Sportward Management B.V. (hierna: “Sportward Management”) is verantwoordelijk voor de verwer-
king van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Sportward Management
neemt de bescherming van jouw gegevens serieus.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Als je gebruikmaakt van één of meer van onze diensten verwerken wij jouw persoonsgegevens. Hier-
bij moet je denken aan (i) voor- en achternaam; (ii) geslacht; (iii) geboorteplaats; (iv) adresgegevens;
(v) telefoonnummer; (vi) e-mailadres; (vii) bankrekeningnummer en (viii) overige persoonsgegeven die
je actief verstrekt bijvoorbeeld in correspondentie en telefonisch.

Waarom verwerken wij jouw persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen: (i) om je te informeren over onze
diensten; (i) om je te kunnen (laten) bellen of e-mailen in verband met onze dienstverlening; (iii) het
afhandelen van een betaling; (iv) het verzenden van onze nieuwsbrief.

Waar worden jouw gegevens opgeslagen?

Wij slaan je gegevens op. Daarbij hanteren wij altijd beveiligingsmaatregelen. Wij doen ons best om
ervoor te zorgen dat jouw privacy op een passende manier beschermd blijft. Voor een aantal landen
is dit officieel vastgesteld®. Wij werken met contracten die speciaal zijn opgesteld om (ook) jouw priva-
cy te waarborgen?.

Hoe beveiligen wij jouw persoonsgegevens?

Sportward Management neemt passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang,
ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw
gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, mail of bel René Ooster-

hof. Hij is voor dit doel te bereiken op rene.ocosterhof@sportwardmanagement.com.

Delen van persoonsgegevens

Wij zullen voor de uitvoering van de dienstverleningssovereenkomst die wij sluiten gegevens over

jou —inclusief persoonsgegevens- met één of meer relaties uit ons netwerk delen. Anders kunnen

wij onze diensten niet (goed) verlenen. Bemiddeling zonder te zeggen om wie of waarover het gaat

is bijvoorbeeld niet goed voorstelbaar. Met de relaties die jouw gegevens verwerken, sluiten wij een
bewerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van
jouw gegevens. Wij zijn hiervoor verantwoordelijk, tenzij een relatie hiervoor zelf verantwoordelijk is.
Hiervan zal in het algemeen sprake zijn.

Wij verkopen in geen geval jouw gegevens aan derden.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en#dataprotectionincountriesoutsidetheeu
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
mailto:rene.oosterhof%40sportwardmanagement.com%20?subject=

Hoe lang bewaren wij jouw persoonsgegevens?

Wij bewaren en gebruiken jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Daarna verwijderen wij alle
data die wij van je hebben. Hoe werkt dat in de praktijk?

* Wij bewaren jouw persoonsgegevens gedurende de looptijd van de overeenkomst die wij met
jou hebben gesloten of voor de nakoming van een andere afspraak;

* van de Belastingdienst moeten wij onze administratie met jouw factuur-, betaal- en bestelge
gevens etc. zeven jaar bewaren;

* als je je hebt ingeschreven voor de nieuwsbrief, dan bewaren wij die toestemming 5 jaar lang.
Ook als je op een gegeven moment beslist dat je de nieuwsbrief niet meer wilt ontvangen, be
waren wij het intrekken van je verzoek.

Onze website

Op onze website gebruiken wij alleen technische en functionele cookies en analytische cookies die
geen inbreuk maken op jouw privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek
aan deze website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij ge-
bruiken zijn noodzakelijk voor de technische werking van de website en jouw gebruiksgemak. Ze zor-
gen ervoor dat de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen.
Ook kunnen wij hiermee onze website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies door jouw inter-
netbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie
die eerder is opgeslagen via de instellingen van jouw browser verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je blijft de baas over jouw gegevens. Wil je weten over welke persoonsgegevens wij van je beschik-
ken? Vraag dan gerust een overzicht op. Je mag ons ook vragen om jouw persoonsgegevens:

* aan te passen
* te wissen; of
¢ over te dragen aan iemand anders.

Stuur jouw verzoek naar rene.oosterhof@sportwardmanagement.com dan maken wij het voor je in
orde.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een kopie van
jouw identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie jouw pasfoto, MRZ (machine
readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservice-
nummer (BSN) zwart. Dit doe je ter bescherming van jouw privacy. Wij reageren zo snel mogelijk,
maar binnen vier weken, op jouw verzoek.

Waar kan ik terecht met mijn vragen en klachten en wie is er verantwoordelijk
voor mijn gegevens?

Je kunt altijd contact op nemen met onze privacy functionaris René QOosterhof. Ook voor dit doel is
René te bereiken op rene.oosterhof@sportwardmanagement.com. Je kunt René ook een brief sturen.
Dit kan naar ons kantooradres: Gaasterlandstraat 122 in (1079 RH) Amsterdam.

Je hebt ook de mogelijkheid om een klacht bij de nationale toezichthouder in te dienen. Dit is de Au-
toriteit Persoonsgegevens. Dat kan via: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autori-

teit-persoonsgegevens/tip-ons.

Sportward Management is verantwoordelijk voor jouw persoonsgegevens en te bereiken op haar kan-
tooradres of via René op rene.oosterhof@sportwardmanagement.com.
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