Artikel 1. Toepassing

1.1

1.2

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing
op de totstandkoming, de inhoud en de nako-
ming van alle overeenkomsten en afspraken met
Sportward Management.

De andere contractspartij wordt voor deze alge-
mene voorwaarden aangeduid als ‘cliént’.

Artikel 2. Vanaf wanneer gelden afspraken?

2.1.

2.2.

Afspraken met Sportward Management en de
cliént nemen een aanvang na ondertekening van
de overeenkomst.

Is de overeenkomst (nog) niet ondertekend, dan
stemt de cliént er desondanks mee in dat de
overeenkomst en eventuele aanvullende afspra-
ken onverkort gelden, als een begin van uitvoe-
ring aan de overeenkomst en/of de eventuele
aanvullende afspraken wordt gegeven.

Artikel 3. De dienstverlening
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3.2

33

Sportward Management spant zich in de werk-
zaamheden en diensten zorgvuldig uit te voeren
en de belangen van de cliént goed te behartigen.
Sportward Management houdt de cliént op de
hoogte van de voortgang van haar werkzaamhe-
den en diensten voor de cliént.

Sportward Management gaat vertrouwelijk om
met informatie over de cliént. Sportward Manage-
ment neemt privacy serieus. Een en ander is na-
der uitgewerkt in de overeenkomst en het privacy
reglement van Sportward Management.

Artikel 4. Betaling van honorarium etc.

4.1

4.2

43
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De cliént dient het honorarium, onkosten en an-
dere bedragen altijd op tijd te betalen.

Onkosten en andere bedragen dienen binnen de
betalingstermijn die op de factuur staat vermeld
te zijn voldaan.

Als de cliént niet tijdig of volledig aan Sportward
Management verschuldigde bedragen betaalt
behoudt Sportward Management het recht voor
om de werkzaamheden en/of diensten op te
schorten totdat alle opstaande bedragen zijn vol-
daan. De cliént is tijdens een opschorting van de
diensten en/of werkzaamheden het afgesproken
honorarium en andere bedragen onverkort aan
Sportward Management verschuldigd.

De cliént verkeert bij niet tijdige of onvolledige
betaling automatisch in verzuim, zonder dat hier-
voor een nadere handeling (van Sportward Ma-
nagement) is vereist (in gebreke stellen).

4.5

4.6

Wordt het honorarium dan wel één of meer
andere bedragen 10 (tien) dagen te laat voldaan,
dan is de cliént aan Sportward Management
maandelijks een opslag van 10% verschuldigd
over het bedrag dat niet (tijdig) is voldaan (boete)
tot maximaal de helft (50%) van het bedrag dat
(nog) niet is betaald (hoofdsom).

Alle door Sportward Management gemaakte
kosten in verband met te late betalingen, zoals
proceskosten en buitengerechtelijke en gerechte-
lijke kosten, daaronder begrepen de kosten voor
juridische bijstand, deurwaarders en incassobu-
reaus komen voor rekening van de cliént.

Artikel 5. Overige betalingsvoorwaarden

5.1.

5.2.

5.3.

Sportward Management verricht haar dienstver-
lening en/of werkzaamheden zonder korting of
compensatie te verlenen, tenzij met de cliént hier-
over andere afspraken zijn gemaakt.

Als de cliént een voorschot heeft verstrekt, wordt
het voorschot verrekend met de laatste maand
honorarium die is verschuldigd of andere aan
het einde van de looptijd van de overeenkomst
nog door de cliént aan Sportward Management
verschuldigde bedragen.

Tenzij Sportward Management hierover met de
cliént andere afspraken maakt, mag de cliént het
aan Sportward Management verschuldigde ho-
norarium of andere bedragen niet verrekenen of
(tijdelijk) opschorten.

Artikel 6. Voortijdige beéindiging

6.1.

Sportward Management kan haar diensten en/of

werkzaamheden zonder inachtneming van een

opzegtermijn beéindigen als zich één of meer

van de volgende situaties voordoen:

a. decliént, na in gebreke te zijn gesteld en
in de gelegenheid te zijn gebracht om één
of meer tekortkomingen te herstellen, nog
steeds wezenlijk in de nakoming van de
overeenkomst of nadere gemaakte afspra-
ken tekortschiet. Bijvoorbeeld doordat de
cliént geen of onvoldoende informatie geeft
en Sportward Management daarom de ge-
maakte afspraken niet (goed) kan uitvoeren.

b. op de bankrekening(en) van cliént beslag is
gelegd voor een vordering hoger dan 20%
van het jaarinkomen van de cliént.

¢ de cliéntin staat van faillissement verkeert of
de cliént overweegt zijn / haar faillissement
aan te vragen. Dit geldt ook als de cliént
overweegt de Wettelijke Schuldsanerings-
regeling (WSNP) aan te vragen, dan wel de



WSNP op de cliént van toepassing is ver-
klaard.
6.2. De overeenkomst met Sportward Management
en/of nadere afspraken eindigt automatisch wan-
neer de cliént komt te overlijden.

Artikel 7. Gevolgen van een voortijdige
beéindiging

7.1. Wanneer de overeenkomst met Sportward Ma-
nagement en/of nadere afspraken met de cliént
eindigt op grond van een omstandigheid die
hiervoor is genoemd (artikel 6.1), is de cliént het
honorarium en andere verschuldigde bedragen
tot aan het einde van de looptijd verschuldigd,
dan wel verschuldigd tot het moment waarop
de overeenkomst of nadere afspraken op zijn
vroegst op reguliere wijze beéindigd hadden kun-
nen worden.

7.2 Daarnaast is de cliént gehouden om Sportward
Management schadeloos te stellen voor eventu-
eel gemaakte kosten.

Artikel 8. Schade

8.1. Tenzij met de cliént andere schriftelijke afspraken
worden gemaakt, is Sportward Management niet
aansprakelijk voor schade of de gevolgen van
misverstanden of fouten ten aanzien van de uit-
voering van de overeenkomst(en) die Sportward
Management met de cliént afsluit. Dit geldt niet
in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van
Sportward Management. Deze uitsluiting van
aansprakelijkheid geldt ook voor eventuele hulp-
personen en ondergeschikten die door Sportward
Management worden ingeschakeld.

8.2. Bestaat (een deel van) de werkzaamheden van
Sportward Management uit het bemiddelen bij de
totstandkoming van een overeenkomst tussen de
cliént met een derde en deze derde veroorzaakt
schade, dan is de derde daarvoor aansprakelijk
(en niet Sportward Management). Een en ander
conform de afspraken die de cliént daarover met
de derde heeft gemaakt.

Artikel 9. Overmacht en onvoorziene
omstandigheden

9.1. Van overmacht is sprake als een gebeurtenis
niet aan de schuld van Sportward Management
is te wijten, ook niet op grond van de wet of
rechtshandeling en aldus komen de gevolgen
van een dergelijke gebeurtenis niet voor rekening
van Sportward Management.

9.2. Van overmacht is voorts sprake als (i) werkne-
mers of hulppersonen van Sportward Manage-
ment wegens ziekte of arbeidsongeschiktheid
niet in staat zijn te functioneren en Sportward Ma-
nagement zonder succes een redelijke inspan-
ning heeft geleverd om één of meer vervangers
te vinden om de diensten / werkzaamheden voort
te zetten, of (ii) Sportward Management data
heeft verloren of anderszins sprake is van een
technische storing die Sportward Management in

de uitoefening van de werkzaamheden of dien-
sten aan de cliént belemmert.

9.3. Als zich omstandigheden voordoen die ten tijde
van het sluiten van de overeenkomst niet voor-
zienbaar waren en nakoming van de overeen-
komst substantieel beinvioeden, zullen de cliént
en Sportward Management in gezamenlijk over-
leg en naar redelijkheid en billijkheid een oplos-
sing proberen te vinden die recht doet aan de
belangen van zowel de cliént als die van Sport-
ward Management.

9.4. Zowel als sprake is van hiervoor bedoelde over-
macht of van onvoorziene omstandigheden, blijft
de client het honorarium, onkosten en eventuele
andere bedragen verschuldigd.

Artikel 10. Klachten en vorderingen

10.1. De cliént dient binnen 6 (zes) maanden, nadat de
cliént met een mogelijke rechtsvordering bekend
is geworden of met een dergelijke vordering be-
kend had behoren te zijn, een eventueel geschil
ten aanzien van die rechtsvordering aan Sport-
ward Management mede te delen (klachtplicht).

10.2.Klaagt de cliént niet of dient de cliént de klacht te
laat in, dan is het recht van de cliént om te klagen
vervallen. De cliént kan dan in rechte geen na-
koming of schadevergoeding vorderen, dan wel
een andere rechtsvordering hierover tegen Sport-
ward Management instellen.

10.3.Verder moet de cliént een rechtsvordering tegen
Sportward Management niet langer dan één jaar
nadat de cliént met de rechtsvordering bekend
is geworden bij de bevoegde rechter aanhangig
gemaakt hebben. Anders vervalt dit recht.

Artikel 11. Toepasselijk recht

11.1. Op deze overeenkomst en eventuele andere
overeenkomsten, alsmede handelingen die met
deze overeenkomsten samenhangen is Neder-
lands recht van toepassing.

Artikel 12. Bevoegde rechter

12.1. Problemen — van welke aard dan ook — proberen
de cliént en Sportward Management altijd eerst in
onderling goed overleg op te lossen.

12.2. Slagen de cliént en Sportward Management er
niet in om in onderling overleg tot een oplossing
te komen en de cliént wenst tegen Sportward
Management een gerechtelijke procedure te
starten dan zal de cliént Sportward Management
dagvaarden om te verschijnen voor de bevoegde
rechter van de rechtbank Amsterdam.

123. Als Sportward Management tegen de cliént een
gerechtelijke procedure zou willen starten, zal
Sportward Management de cliént dagvaarden om
te verschijnen bij de bevoegde rechter van de
rechtbank van de woonplaats van de cliént.
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